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Nuestro proyecto consiste en crear una capa sobre la página web actual 
del BPS, la cual funcione a modo de "red social" donde cada persona podrá 
registrarse (el registro estaba planeado para que las personas no tengan que 
salir de sus hogares a completarlo y pudieran realizarlo vía telefónica, o mail, 
teniendo el usuario la posibilidad de elegir el método) e ingresar a su perfil y 
que según los datos (edad, lugar de residencia, últimos trámites, etc.) la página 
pueda filtrar la información existente y recomendar una información más 
personalizada, así como también teníamos pensado implementar un chat bot 
en el caso que la persona no encuentre lo que necesite, otra opción a 
implementar: machine learning, gracias a esto a medida que el usuario va 
interactuando con la página la misma pueda llegar a entender sus búsquedas y 
recomendarle temas o información según sus necesidades; la solución también 
estaría implementando diferentes temas según el beneficiario (jubilado, 
trabajador, persona con discapacidad, etc.) haciendo más ágil la accesibilidad a 
los temas que quieran informarse. 
 


